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QCM 1 : Le modèle biomédical présente les caractéristiques suivantes : 

A. Le modèle biomédical procède de l'application en médecine de la méthode analytique 
des sciences exactes - V 

B. Ce modèle est construit sur une modèle psycho-sociologique - F 

C. Dans ce modèle ce qui intéresse le médecin c'est la compréhension de la maladie et 
le traitement - V 

D. Il se caractérise, dans la relation soignant soigné par un paternalisme - V 

E. Il est écologique - F 

 

QCM 2 : Effets psychologiques dans la démarche de soins : qu'est-ce qu'un comportement de 
retard ? 

A. Le fait que si l'individu malade à de bonne capacité de résilience il soit atteint moins 
rapidement par la maladie - F 

B. Le fait que, devant une transformation de l'etat de santé, un individu met du temps 
avant de consulter - V 

C. Le fait qu'il existe une période d'incubation des maladies infectieuses - F 

D. Le fait que les médecins mettent du temps à établir un diagnostic - F 

E. Le fait que les rendez-vous médicaux sont à plusieurs mois de la demande faite par le 
patient - V 

 

QCM 3 : Les affirmations portant sur les communications non verbales sont vraies : 

A. Ce sont les formes les plus fondamentales d’interaction - V 

B. Elles sont présentes bien avant que le langage ne se mette en place - V 

C. Elles sont verbales - F 

D. Elles organisent les relations territoriales et hiérarchiques qui permettent l’interaction - 
V 

E. Ce sont elles qui permettent la communication verbale et rendent celle-ci intelligible - 
V 

 

QCM 4 : Ce qui peut causer la maladie ? 

A. Un dérèglement biologique - V 

B. Une attaque virale - V 

C. Des comportements pathogènes de santé - V 

D. Un bon réseau de relations sociales - F 

E. L'effet des ondes électromagnétiques - F 
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QCM 5 : Quel sont les attentes des patients d'une bonne consultation ? 

A. Une information - V 

B. Un diagnostic solide - F 

C. Une réduction des affects négatifs - V 

D. Un traitement - V 

E. Une information sur les couts du traitement - F 

 

QCM 6 : Choisissez les réponses issues du modèle de Palo Alto (1950) : 

A. La communication est une activité sociale permanente - V 

B. La communication est une activité automatique - F 

C. La communication n'est pas uniquement verbale - V 

D. La communication n'est pas toujours intentionnelle - V 

E. La communication est majoritairement verbale - F 

 

QCM 7 : La communication interpersonnelle :   

A. L'intention n'est pas influencée par le récepteur - F 

B. L'émission et réception sont similaires - F 

C. Il existe au moins trois filtres : sensoriel et neurologique, socio-culturel, personnel - V 

D. Le bruit c'est uniquement des éléments perturbateurs sonores - F 

E. Le contexte influence la relation interpersonnelle - V 

 

QCM 8 : L'approche centrée sur la personne :  

A. C'est Rogers qui soutient cette thèse d'approche thérapeutique - V 

B. La croyance constante en la responsabilité de la personne - V 

C. Une focalisation continue sur le monde déterministe - F : monde phénoménologique  

D. L'empathie permet de devenir sensible aux mouvements affects - V 

E. L'approche centrée croit au potentiel humain - V : croire dans le potentiel de 
changement et dans la ressource personnelle mais aussi collective  
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QCM 9 : Le bruit dans la communication interpersonnelle :   

A. C'est du para-verbal, les bruits qui viennent de l’émetteur - F 

B. C'est les mots utilisés lorsqu'il y a conflit - F 

C. C'est ce qui peut parasiter le dialogue - V 

D. La luminosité d'une pièce peut faire partie du bruit - V 

E. Lorsqu'on est dans un bureau au calme le bruit n'existe pas selon la communication 
interpersonnelle - F 

 

QCM 10 : L'approche centrée sur la personne :  

A. C'est Rogers qui soutient cette thèse d'approche thérapeutique - V 

B. La croyance constante en la responsabilité de la personne - V 

C. Une focalisation continue sur le monde déterministe - F : monde phénoménologique  

D. L'empathie permet de devenir sensible aux mouvements affects - V 

E. L'approche centrée croit au potentiel humain - V : croire dans le potentiel de 
changement et dans la ressource personnelle mais aussi collective  


